- Projekt -
UCHWALA NR ....I......J12025
Rady Miejskiej w Ostrodzie

W sprawie rozpatrzenia skargi dotyczacej braku realizacji zmian w systemie platnosci
w autobusach Zeglugi Ostrédzko - Elblaskiej

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie

gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 ze zm.) oraz art. 229 pkt 3, art. 237 ustawy z dnia

14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 572),

Rada Miejska w Ostrédzie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Postanawia sie uzna¢ skarge z dnia 24 lutego 2025 roku w sprawie braku realizaciji

zmian w systemie ptatnosci w autobusach Zeglugi Ostrédzko — Elblgskiej za bezzasadna.

§2. Zobowigzuje sie Przewodniczgcego Rady Miejskiej w Ostrodzie do zawiadomienia

wnoszgcego skarge o sposobie jej zatatwienia.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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UZASADNIENIE

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji na posiedzeniach w dniach 5 marca i 19 marca
2025 r. rozpatrywata skarge w sprawie braku realizacji zmian w systemie ptatnosci
w autobusach Zeglugi Ostrédzko — Elblgskiej. Skarzgcy wnosi o umozliwienie zakupu biletéw
za gotoéwke, wymiane kasownikéw, zwrot kasownikéw do producenta bo obecne kasowniki
uniemozliwiajg zakup biletu za gotéwke. Ponadto skarzgcy zada przedstawienia
harmonogramu wdrazania zmian.

Podczas analizy przedmiotowej skargi Komisja Skarg, Whnioskéw i Petycji zapoznata
sig¢ z wyjasnieniami p.o. Prezesa Zeglugi Ostrédzko — Elblgskiej Pana Jarostawa Barczuka,
ktory wyjasnit, ze zaden przepis prawa nie naktada na operatora transportu publicznego
obowigzku sprzedazy biletéw przez kierowcéw autobuséw. Bilety sprzedawane sg przy
uzyciu biletomatéw, w ktérych ptatnosé mozliwa jest tylko bezgotowkowo. Zegluga podjeta
dziatania w celu umozliwienia mieszkaricom miasta Ostréda gotowkowego zakupu biletéow
W punktach stacjonarnych — sklepach. Zostang zawarte z tymi punktami stosowne
porozumienia. Komisja zauwazyta, ze bilety sg sprzedawane za pomocy biletomatdw,
a nie kasownikéw zatem zaréwno zadanie wymiany jak i zadanie ich zwrotu do producenta
$g niezasadne z uwagi, ze te urzadzenia w zaden sposob nie uniemozliwiajg gotéwkowego
zakupu biletow.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji po przeanalizowaniu skargi oraz po zapoznaniu
z wyjasnieniami Prezesa Zeglugi Ostrédzko — Elblgskiej uznata skarge za bezzasadna,.

Rada Miejska w Ostrédzie w peini podziela stanowisko Komisji Skarg Wnioskéw
| Petycji i przyjmuje je za wlasne w zwigzku z powyzszym podjecie niniejszej uchwaty jest

W petni zasadne.

Pouczenie:

Zgodnie z art.239 § 1. Kpa ,W przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata
uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$é wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzgcy
ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci — organ witasciwy do jej rozpatrzenia
moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy —
bez zawiadamiania skarzacego.”



